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[TW Reagents

ITW Reagents Division hat sich zum Ziel gesetzt, zu wachsen. Das Wachstum muss gesund und nachhaltig sein.
Der gréfite Teil des Wachstums wird bei unseren Hauptkunden zu verzeichnen sein, daher ist es wichtig, sich auf
die Loyalitat der Kunden zu konzentrieren.

Um dieses Ziel zu erreichen, verfolgt die ITW Reagents Division die folgende Strategie:

1. Das ITW-

Geschéaftsmodell.

Dabei handelt es sich um eine proprietdre Reihe einzigartiger Fahigkeiten und Fertigkeiten, die
einen starken Treiber fur differenzierte Leistung darstellen. Das Best-in-Class-Geschéaftsmodell
im industriellen Bereich.

Das wichtigste und wertvollste Kapital von ITW.

Sie beruht auf drei wesentlichen Saulen:

* 80/20. Wir wissen, dass 80 % unserer Produkte und Kunden nur 20 % unseres Ges-
chafts ausmachen. Dann konzentrieren wir uns auf einen kleinen Teil der Kunden und
Produkte, die zu 80% der Ergebnisse beitragen. Wir nennen es "unsere 80er".

* Kundenorientierte Innovationen. Basierend auf gut verstandenen Kunden-/End-
marktbedurfnissen und damit "kundenorientiert” statt "Unternehmensorientiert”, um
einzigartige proprietare Losungen anzubieten. Sie steht im Einklang mit der strate-
gischen Ausrichtung der Division.

* Dezentralisierung. Dezentralisierung bedeutet "Flexibilitat innerhalb eines Rahmens",
die unseren Unternehmen eine weitgehende Entscheidungsautonomie ermdéglicht.
Dieser Betriebsansatz setzt unsere unternehmerische Energie frei, férdert Innovatio-
nen und treibt eine Uberragende langfristige Leistung voran, indem er es unseren Un-
ternehmen erméglicht, die Art und Weise, wie sie das einzigartige Geschaftsmodell
von ITW anwenden, anzupassen, um ihre Schliisselkunden bestmdglich zu bedienen.
Wir glauben, dass Dezentralisierung uns hilft, unsere Kunden besser zu bedienen, und
dass sie eine entscheidende Komponente flr den Wettbewerbsvorteil von ITW ist.

2. Unsere strategische Absicht definiert:

Bereitstellung von Hilfsstoffen und Laborprodukten héchster Reinheit fir die anspruchsvo-
listen Kunden aus der Pharma- und Gesundheitsbranche, indem wir unser Know-how in der
Verarbeitung und Reinigung von Chemikalien in einem sich entwickelnden, stark regulier-
ten Umfeld und zusammen mit unseren bevorzugten Vertriebspartnern (PDP) im Laborges-
chaft nutzen

3. Das Unternehmen hat die folgenden Werte, die alle Entscheidungen leiten:

Integritét in allem, was wir tun. Trotz unserer vielen Marken und Standorte kénnen Lieferanten
und Kunden, die mit ITW zusammenarbeiten, Gberall die gleiche Behandlung erwarten: Ehrli-
chkeit, Transparenz und ein Unternehmen, das immer versucht, das Richtige zu tun.

Respekt. Es foérdert Leistung, Innovation und Engagement fur die Gemeinschaft. ITW verfugt
Uber eine groRRe und sehr vielfaltige Belegschaft mit talentierten Mitarbeitern, die den Reichtum
verschiedener Kulturen, Sprachen und Erfahrungen in ihre Arbeit einbringen. Wir erwarten, dass
diese Unterschiede mit Respekt und Wirde angenommen werden und dass alle Ansichten aner-
kannt werden. Die Achtung der Erkenntnisse der Mitarbeiter auf allen Ebenen und eine ehrliche
Bewertung, fordern Innovationen.

Vertrauen ineinander und unser Unternehmen. Wir vertrauen darauf, dass alle ITW-Kollegin-
nen und -Kollegen jederzeit mit den héchsten professionellen Standards und im besten Interesse
des Unternehmens arbeiten.

Geteilte Risiken. Als Unternehmen, das auf Innovation aufgebaut ist, wissen wir, dass Fehler
und Irrtmer uns stérker und kenntnisreicher machen und vielleicht sogar die nachste groRartige
Idee hervorbringen kénnen. Aus diesem Grund férdern wir eine gut begrindete, umsichtige
Risikobereitschaft in einem Umfeld, in dem Herausforderungen offen diskutiert und Informationen
mit allen geteilt werden. Wir arbeiten als Team und tragen gemeinsam die Verantwortung fiir die
Ergebnisse individueller Risiken und Entscheidungen.

Einfachheit. Wir halten die Dinge einfach, indem wir uns auf den wesentlichen Kern jeder
Geschaftsmoglichkeit, Herausforderung, Frage oder jedes Problems konzentrieren. 80/20 ist
unsere Kernphilosophie und das Schlilsselinstrument, das unser Denken, unsere Prozesse,
Systeme und Strukturen vereinfacht, indem wir uns auf die 20 %" einer Mdéglichkeit oder eines
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Problems konzentrieren, die 80 %" der Ergebnisse oder Resultate ausmachen. Wir verwenden
die Unternehmensstruktur als Schlisselwerkzeug fir die Einfachheit... Klein, fokussiert und
flexibel vs. gro3, komplex, birokratisch und starr.

4. Wir arbeiten mit einem Rahmen fiir die Unternehmenssicherheitsstrategie, der Folgendes umfasst:
+ Engagierte  Fuhrung, kontinuierliche  Verbesserungsprozesse, Mitarbeiterbeteiligung,
aullergewohnliche Haushaltsfiihrung, haufige Sicherheitskommunikation,
Gefahrdungsbeurteilungen am Arbeitsplatz, Maschinenschutz vor Ort, PSA-Nutzung,

gemeinsame Verantwortung fir die Sicherheit, sichtbare Sicherheitsbeschilderung

5. Unser CSR

*  Wir kimmern uns um unsere Mitarbeiter und haben ein Null-Unfall-Ziel

«  Wir kimmern uns um Vielfalt. Wir haben ein spezielles Ziel fur 30% weibliche Fithrungskrafte
weltweit

«  Wir kimmern uns um unsere Umwelt. Wir arbeiten daran, die Emissionsintensitat zu verbessern.
Strikte Einhaltung der Vorschriften. Wir analysieren und minimieren alle Umweltauswirkungen
des Lebenszyklus unserer Produkte, angefangen bei unseren Lieferanten, unseren
Produktionsaktivitdten und versuchen, unsere Kunden so weit wie méglich zu beeinflussen, um
sie richtig zu nutzen.

« Besonderes Augenmerk legen wir auf die beteiligten Parteien in unserem Geschaft, sowohl
extern als auch intern. Wir pflegen Beziehungen und Kooperationen in verschiedenen Projekten
mit lokalen, regionalen und staatlichen o6ffentlichen Verwaltungen und interessierten
gesellschaftlichen Gruppen.

In den letzten Jahren haben beispiellose Ereignisse aller Art stattgefunden. Die Probleme sind in kurzer Zeit
zusammengekommen und haben Panreac-Applichem gezwungen, nach L&ésungen fir die vielen
Herausforderungen zu suchen, die sich ergeben.

In diesen Jahren war unsere Division in der Lage, erfolgreich durch ein neues politisches Umfeld zu navigieren,
eine Pandemie, die aus menschlicher, sozioékonomischer und sogar geopolitischer Sicht grole Auswirkungen
hatte, und eine beispiellose globale Energiekrise, die mit den neuen Umweltanforderungen begann und durch die
Invasion in der Ukraine verstarkt wurde.

In diesem neuen Umfeld steht die europaische Industrie vor unsicheren und bedrohlichen Zeiten.

Unsere Strategie besteht darin, als internationales Unternehmen in unseren europaischen Kernmarkten zu
expandieren: Spanien, Deutschland, ltalien und Frankreich. In anderen internationalen Markten haben wir das
nachhaltige Geschaftskonzept verstarkt. In allen Fallen Giber unsere bevorzugten Vertriebspartner im Laborsegment
und an unsere Grof3kunden im Prozessgeschatft.

In diesem Zusammenhang hat Panreac-Applichem, wie das gesamte Unternehmen, die Starkung des 6kologisch
nachhaltigen Wachstums in den Vordergrund gestellt. Erneuerbare Energien und der Wasserverbrauch sind in den
letzten Jahren in den Fokus geriickt.

Aber schwierige und unsichere Zeiten bieten Chancen fur Verbesserungen und Wachstum, indem wir unser
Geschaftsmodell nutzen. Das dezentrale Modell und die Starke der Einfachheit spielen eine wichtige Rolle, um
unseren Marktanteilsausb\au zu unterstitzen.
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Joan ﬁoget
Vicepresident & General Manager
ITW Reagents Division
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